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BENH VIEN PKKV BONG SON Doc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 07 /KH-BVBS Bong Son, ngay 12 thang 01 ndm 2026
KE HOACH

Kiém tra chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh,
dao dirc cong vu, van héa cong s6' nam 2026
tai Bénh vién DPKKYV Bong Son

Thuc hién Ké hoach s6 06/KH-SYT ngay 10/01/2026 ctia S¢' Y té Gia Lai vé
K& hoach kiém tra chép hanh ky luét, ky cuong hanh chinh, dao durc cong vu, van
hoa cong s trong nganh Y té nam 2026.

Bénh vién DPKKV Bong Son xay dung Ké hoach kiém tra chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu, van hdéa cong s nam 2026 tai Bénh vién
PKKV Bong Son, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Pam bao danh gia, kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
dao dirc cong vu va van hoa cong s¢ cua vién chirc, ngudi lao dong tai cac khoa,
phong truc thudc Bénh vién PKKV Bong Son.

- Kip thoi phat hién nhing ton tai, han ché, nguyén nhan trong qua trinh thyc

thi nhiém vu; qua d6 dé ra bién phap khac phuc, chan chinh, gop phan nang cao hiéu
lue, hiu qua cong tac quan ly, diéu hanh va cung cap dich vu cong trong linh vuc

y te.

- Gop phan xay dyng doi ngii vién chire, nguoi lao dong tryc thuoe Bénh vién
cO y thirc trach nhiém, tinh than phuc vu nhan dan, doanh nghi€p va van hoa cong
s& chuyén nghiép.

- D& xuat cc gidi phap cai cach hanh chinh, sira doi thu tyc hanh chinh khong
phu hop dé nang cao chat lugng phuc vu.

2. Yéu ciu

- Viéc kiém tra phai khach quan, minh bach, diang néi dung, pham vi, tham
quyén; bao dam khéng lam anh hudng hoac can tré hoat dong binh thudng cua cac
khoa, phong.

- C4c khoa, phong truc thudc Bénh vién phdi hop chit ché voi To kiém tra

viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu va van hoa cong so
Bénh vién, cung cip day du thong tin, tai liéu theo yéu cau ctia T kiém tra.

I1. POI TUQONG, CHI TIEU, NOI DUNG, PHUONG PHAP VA THOI
GIAN KIEM TRA

1. Poi twong Kkiém tra:
- Cé4c Khoa, Phong tryc thudc Bénh vién PKKV Bong Son.
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- Vién chtric, nguoi lao dong lam viée tai Bénh vién BKKV Béng Son.
2. Chi tiéu kiém tra:

- Kiém tra khoang 50% s6 luong cac khoa, phbng truc thuoc Bénh vién (uu
tién c&c khoa, phong c6 phan anh, khi€u nai hoac dau hiéu vi pham).

-Kiém tra 100% céc khoa, phong lién quan dén cac van dé dugc phan anh
qua duong day nong, khiéu nai, t6 cao hoic theo chi dao ciia Uy ban Nhén dén tinh,
SGY té.

3. Noi dung kiém tra:

3.1. Ky luat, ky cuong hanh chinh:

- Viéc chap hanh gio 1am viéc, quy dinh vé tac phong, 1¢ 16i lam viéc.
3.2. bao dtic cong vu:

- Thai d6, tinh than phuc vu nhan dan, doanh nghiép trong qua trinh thuc hién
nhiém vu.

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép, dac biét trong linh vuc
y t€ (tinh than trach nhiém, cham s6c bénh nhan, xur Iy tinh hudng khan cap).

3.3. Van hoa cong so:
- Méi truong lam viée, giao tiép voi ddng nghiép, nguoi dan va doanh nghiép.
- Viéc ap dung cac quy tac ing xu, van hoa giao tiép theo quy dinh cua nganh
y te.

3.4. Cai cach hanh chinh va chuyén doi sé:

- Thuc hién céc thu tuc hanh chinh theo huéng don gidn héda, minh bach hoa.

- Q’ng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh va cung cép, dich vu
cong (de an 06, ho so strc khoe dién tir, dang ky kham chira bénh tryc tuyén, quan
ly dir liéu y te...).

3.5. Xir 1y phan anh, khiéu nai, to céo:

- Kiém tra viéc tiép nhan, giai quyét cac phan anh, khiéu nai, t6 cdo lién quan
dén hoat dong cong vu.

3.6. Cac ndi dung khac: Theo chi dao cua T6 tru’O’ng Té kiém tra Bénh vién
duogc thanh 1ap theo Quyet dinh s 25/Qb-BVBS ngay 12/01/2026 cua Bénh vién
DKKV Béng Son vé viéc thanh 1ap T kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong

hanh chinh, dao duc cong vu, van hda cong so tai cgtc khoa, phgng thudc Bénh vién
DKKYV Bong Son nam 2026 hoac cac phan anh, kién nghi tir to chure, ¢4 nhan.

4. Phwong phap kiém tra:
- Kiém tra truc tiép tai cac khoa, phong tryc thudc Bénh vién.

- Kiém tra dot xuat doi véi cac khoa, phong c6 dau hi¢u vi pham hoac theo
chi dao cua Giam doc Bénh vién.



5. Thoi gian kiém tra:

- Thuc hién kiém tra viéc chap hanh ky luat, Ky cuong hanh chinh, dao duc
C(A)ng‘Vu va van hoa cong s¢ duoc thuc hién trong ndm 2026 va béo cao két qua kiém
trave So Y te.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. T6 kiém tra cong vu Bénh vién PKKV Bong Son

Can ¢t K& hoach kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao
dtrc cong vy, van hoa cong sé tai Bénh vién PKKV Béng Son nidm 2026, tién hanh
kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, thuc hién dao dirc cong vu,
van hoa cong sé nam 2026 tai cac Khoa, phong truc thudc Bénh vién PKKV B6ng
Son.

2. Phong Té chirc - Hanh chinh

Trién khai K& hoach, theo ddi viéc thuc hién Ké hoach nay tai cac khoa,
phong; tong hop bado cdo két qua thyc hién theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao
duc cong vu, van hoa cong so ciia Bénh vién PKKV Bong Son nam 2026. Yéu cau
Trudng, Pho cac khoa, phong nghiém tic t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach nay.
Trong qué trinh thuc hién, néu c6 phat sinh vudng mic, cac khoa, phong bao cio
Bénh vién PKKV Bong Son (qua phong Té chirc - Hanh chinh) dé xem xét, giai
quyét./.

Noi nhdn:

-S&6'Y té Gia Lai;

- Lanh dao Bénh vién;

- Céc khoa, phong truc thuéc Bénh vién;
- Trang TTDT Bénh vién;

- Luu: VT, TC-HC.

Tran Quoc Viét
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