SO Y TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV BONG SON Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 28 /Qb - BVBS Bong Son, ngay 12 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Té truc dién thoai dwong day nong
Bénh vién DPKKYV Bong Son nam 2026

GIAM POC BENH VIEN PKKV BONG SON

Can cir Chi thi s0 09/CT-BYT ngay 22/11/2013 ciia Bg Y té vé viéc ting
cuong tiép nhan va xw ly y kién phan anh cua nguoi dan vé chdt luong dich vu
kham bénh, chita bénh thong qua dwong ddy nong;

‘Can cir Quyet dinh s6 149/QD-UBND ngdy 01/7/2025 ciia UBND tinh Gia
Lai vé viéc Thanh ldp cdc chi cuc va don vi suw nghiép truc thuoc So Y té Gia Lai;

Can cir Quyét dinh s6 658/0D-UBND ngay 11/7/2025 cua UBND tinh Gia
Lai vé viéc Quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bénh
vién da khoa khu vuc Bong Son thuéc S¢ Y té tinh Gia Lai;

Theo dé nghi ciia Truéng phong, Phong Té chirc - Hanh chinh Bénh vién.

QUYET PINH:
~ Diéu 1. Thanh 13p TO tryc dién thoai dudng day nong Bénh vién DKKV
Bong Son nam 2026, gom cac Ong (Ba) cé tén sau:
1. Tb trudng:
-Ong Tran Qudc Viét Chirc vu: Giam dbc Bénh vién
2. Cac thanh vién:

- Ong Phan Céng Pinh Chirc vu: Phé Giam déc Bénh vién;

- Ba Nguyén Thi Gia Vy Chirc vu: Ph6 Giam d6c Bénh vién;

- Ong Nguyén Vin Van Chirc vy: Ph6 Giam d6c Bénh vién;

- Ong Hoang Xuén Vién Chtrc vu: Truong phong KHTH-QLCL,

- Ong Nguyén Minh Ty Chure vu: Truéng khoa Ngoai CT-TK;

- Ong V4 Cong Pong Chtic vu: Truong khoa Ngoai Tong hop;
- Ong Truong Vin Nham Churc vu: Pho truong khoa Noi TM-LK.

Piéu 2. T6 truc dién thoai duong day néng cé nhiém vu:

- Té chure true dién thoai duong day nong 24/24 trong ngay, ké ca ngay nghi
trong tuan, ngay nghi L&, Tét trong nam;



- Kip thoi tiép nhan, ghi chép ddy du ndi dung cac kién nghi, phan anh cia
nguoi dan lién quan dén cong tdc khdm b¢nh, chira bénh tai don vi.

- Phdi hop véi cac trudong khoa, phong trong Bénh vién kip thoi giai quyét
cac kién nghi, phan anh ctia nguoi dan;
- Kip thoi bao cao Lanh dao don vi dé c6 bién phap giai quyét dbi voi cac

kién nghi, phan 4nh cta ngudi dan vuot qua kha ning giai quyét cia T truc dién
thoai duong day nong;

- Tong hop s liéu tiép nhan cac kién nghi, phan anh cua ngudi dan qua
duong day ndng, bao cdo cap cd tham quyén theo quy dinh.

Piéu 3: Truéng phong: TC - HC, KHTH - QLCL, TC - KT, Diéu dudng -
CTXH, cac khoa, phong thuoc Bénh vién va cac Ong (Ba) o tén tai Dicu 1 chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

(Quyét dinh ndy thay the Quyét dinh sé 26/0D-BV ngay 22/01/2024 ciia
Bénh vien DKKV Bong Son Vé viéc kién toan Té truc dién thoai dwong day nong
Bénh vién DKKV Bong Son).l.

Noi nhdn:

- Nhu Piéu 3;

- Lanh dao Bénh vién;

- Trang TTDT Bénh vién;
- Luvu: VT, TC-HC.

ran Quoc Viét
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